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FM Perspektiven: FM Innovationen digital -  
Schwerpunkt Digital

08:00 - 08:45 Registrierung, Begrüssungskaffee Foyer

08:45 - 09:00 Grusswort
Prof. Dr.-Ing. Antje Junghans (Institutsleiterin IFM / ZHAW) und  
Prof. Dr. Susanne Hofer (IFM / ZHAW)

Aula

09:00 - 09:30 Impact der Digitalisierung auf den Arbeitsmarkt
Dr. Marco Salvi, Avenir Suisse

Aula

09:30 - 09:45 Das neue Bauen, gilt auch für den nicht medizinischen 
Supportbereich
Prof. Linus Hofrichter, Dipl.-Ing Architekt, Ludwigshafen

Aula

09:45 - 10:00 Trends kennen wir, wie sollen diese nun umgesetzt  
werden?
Viola Klauser (IFM / ZHAW) 
Prof. Dr. Susanne Hofer (IFM / ZHAW) 

Aula

10:00 - 10:15 Foodwaste: Neues Berechnungstool über den gesamten  
Verpflegungsprozess
Dr. Gabriela Leiblein-Züger, HealthCare Hospitality Center / BEG 
Schaffhausen

Aula

10:15 - 10:30 Verpflegung neu denken
Dr. Franziska Honegger, Leitung Hotellerie, KSA

Aula

10:30 - 11:00 Kaffeepause Foyer

11:00 - 11:15 PLATIN-Technologie, Sensoren zur Digitalisierung der  
Patientenverpflegung
Dr. Peter Kaeuper, Blunergy SA, Lausanne  

Aula

11:15 - 11:30 DIGINUT, Digitalisierung im Verpflegungsbereich 
(Innocheck Projekt)
Dr. Peter Kaeuper, Blunergy SA, Lausanne  
Dr. Thorsten Merkle (IFM / ZHAW)

Aula

11:30 - 11:45 Foodflow - und plötzlich ist alles digital
Dr. Thorsten Merkle (IFM / ZHAW)

Aula

11:45 - 12:00 Quersubventionierung durch Hotellerietaxen!  
Lüge oder Wahrheit?
Andrea Krähenbühl (IFM / ZHAW)

Aula



FM Perspektiven: FM Innovationen digital -  
Schwerpunkt Digital

12:00 - 13:15 Mittagessen, Stehlunch Foyer

13:15- 13:30 Was wäre wenn?! Unsichtbares sichtbar machen mit  
Simulationen im Verpflegungsprozess
Dr. Nicole Gerber (IFM / ZHAW) 
Dr. Lukas Hollenstein (IAS / ZHAW) 
Andrea Krähenbühl  (IFM / ZHAW)

Aula

13:30 - 13:45 Die ABILI-Methodik, Navigation bei der digitalen  
Transformation (Innosuisse Projekt) 
Prof. Dr. Stella Gatziu Grivas, abilicor GmbH, Brugg 
Paul Schmitter (IFM / ZHAW) 
Ilyas Kirecci (IFM / ZHAW) 

Aula

13:45- 14:05 Gefangen im dunklen Digital-Dschungel? Gedanken zur 
Erhellung
Dr. Nicole Gerber (IFM / ZHAW) 
Paul Schmitter (IFM / ZHAW) 

Aula

14:15 - 14:45 Improtheater Roseway
Dramatische Szenen 

Aula

14:45 - 15:00 Benchmark - technisches FM in HC
Dr. Lars Baacke, BEG Analytics AG, Schaffhausen 
Prof. Dr. Susanne Hofer (IFM / ZHAW)

Aula

15:00- 15:30 H2O @ Hospital - Hygiene 2.0 im Akutspital:  
Effizienzsteigerung in der Reinigung und Desinfektion 
Marcel Schneider, Michael Ziefle, Almedica AG, Galmiz 
Paul Schmitter (IFM / ZHAW) 
Ilyas Kirecci (IFM / ZHAW) 

Aula

15:30 - 16:30 Networkingapéro Foyer



Anreise
Das Gebäude RA des Institut für Facility Management befindet sich in der Nähe des Bahnhofs 
Wädenswil an der Seestrasse 55 (7 Min ab Bahnhof). Bitte öffentlichen Verkehr benutzen, da es 
beim Gebäude RA kein Parkplatzangebot gibt. Öffentliche Parkplätze finden sich beim Bahnhof 
Wädenswil.

Veranstaltungsort:
ZHAW Institut für Facility Management
Seestrasse 55, 8820 Wädenswil

Kontaktinformationen
Prof. Dr. Susanne Hofer
Telefon: 058 934 56 28
E-Mail: susanne.hofer@zhaw.ch

Postadresse:
Institut für Facility Management
Grüental / RA, 8820 Wädenswil

Generelle Informationen, aktuelles Programm und Registration
www.zhaw.ch/ifm/fm-healthcare
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